
 

 

 

 
 

Infoschreiben an Patienten / Angehörige 

 

Liebe Kinder, liebe Eltern, liebe Angehörige, 

 

aufgrund der anhaltenden Corona-Pandemie gelten im Altonaer Kinderkrankenhaus entspre-
chende Hygieneregeln. Bitte beachten Sie folgende Hinweise: 

 Aktuell können wir keine Personen mit Zeichen eines akuten Infektes oder Fieber in 
den Spezialambulanzen des AKK behandeln. Sollte Ihr Kind akute Hilfe benötigen ge-
hen Sie bitte zum Kinderarzt, falls dieser nicht geöffnet hat in die Zentrale Notauf-
nahme unseres Hauses. 

 

 Die Abstandsregeln von 1,5m müssen eingehalten werden. Wir sind gezwungen, dies 
zu Ihrem Schutz zu kontrollieren. 

 

 Um Wartezeiten im Gebäude verhindern zu können, bitten wir um Verständnis für die 
Notwendigkeit für eine strenge Termineinhaltung: 

 bei vorzeitigem Erscheinen geben Sie bitte eine Handy-Nummer ab und warten 
bis Sie angerufen werden außerhalb des Gebäudes. Bei Verspätung ab 10 min 
ist leider keine Behandlung mehr möglich 

 

 Pro Patient kann nur eine Begleitperson dabei sein  
(Ausnahme: OP-Aufklärung, Dolmetscher, Pflegehilfe) 

 

 Betreten von Begleitkindern unter 16 Jahren ist grundsätzlich verboten 

 

 Ein Mund-Nasenschutz muss mitgebracht und während der gesamten Zeit des Aufent-
haltes im AKK getragen werden 

 

 Im Anmeldeprozess dürfen sich pro Anmeldezimmer maximal 3 Patienten befinden 
(1x im Glaskasten, 2 davor) 

 

 Unterschriften bitte mit eigenem Kugelschreiber vornehmen 

 

Wir bedanken uns für Ihr Verständnis! 
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